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Dans son nouveau livre  

« Rencontres - Au cœur de l’Action sociale » 

la photographe Patricia de Gorostarzu pose un autre  
regard sur l’Action sociale de Malakoff Médéric  

 

Paris, le 14 décembre - Ancrée dans les gênes de Ma lakoff Médéric, l’Action sociale est 
au cœur des activités du Groupe. Le regard de la ph otographe Patricia de Gorostarzu 
met en lumière l’engagement humain de cette activit é discrète et méconnue, mais 
essentielle pour ceux qui en bénéficient.  

Chaque année, le réseau social de Malakoff Médéric accompagne 120 000 personnes en 
situation de rupture sociale, du fait de la maladie, du surendettement, du handicap ou de la 
perte d’un emploi. Pour les aider à faire face aux aléas de la vie, les 230 collaborateurs 
mobilisés quotidiennement à l’Action sociale apportent des solutions variées sous forme 
d’écoute, de conseils, d’aides financières ou d’orientation vers des structures adaptées. 

Pour valoriser ce métier de l’humain, Malakoff Médéric a sollicité une 
photographe au talent reconnu, Patricia de Gorostarzu. Celle-ci est partie 
à la découverte des acteurs de l'Action sociale, équipée d’une chambre 
photographique SINAR 4x5, procédé qui, en  imposant la lenteur, favorise 
rencontres et échanges. Elle a su photographier avec pudeur celles et 
ceux qui se trouvent, pour des périodes plus ou moins longues, dans une 

situation de fragilité sociale. Elle a également saisi l'humanité des acteurs de l'Action sociale, 
dans la diversité de leurs métiers et de leurs parcours. 

Réunis dans l’ouvrage « Rencontres - Au cœur de l’Action sociale », édité chez Albin Michel, 
les 20 témoignages qu’elle a tirés de son aventure sont autant d’éclairages sur les solutions 
que l’aide sociale peut apporter pour faire face aux aléas de la vie. 

Rencontres - Au cœur de l’Action sociale   

20 €, vendu en librairie-Editions Albin Michel 
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A propos de Malakoff Médéric. Groupe paritaire et mutualiste à but non lucratif, Malakoff Médéric 
exerce deux métiers : la gestion de la retraite complémentaire, une mission d’intérêt général menée pour 
le compte de l’Agirc-Arrco, et l’assurance des personnes (santé, prévoyance, épargne-retraite, 
dépendance). Avec ses 6 000 collaborateurs, son ambition est d’optimiser la protection sociale de ses 
clients, individus et entreprises, et de contribuer au bien-être de ses assurés et retraités. 
Malakoff Médéric exerce de par son statut de groupe de protection sociale une autre activité : l’Action 
sociale, un accompagnement sous forme de conseils, d’orientation ou d’aide financière auprès des 
cotisants, assurés et retraités du Groupe ou de leur entourage. Avec près de 40 000 aides individuelles,  
230 collaborateurs quotidiennement dédiés et plus de 80 millions de ressources annuelles, l’Action 
sociale de Malakoff Médéric est la plus étendue de France.  
malakoffmederic.com 

 

A propos de Patricia de Gorostarzu…  

Consacrée « Photographe France Info de l’année » 2009, Patricia de Gorostarzu a commencé à 
photographier à l’âge de 14 ans. Née en 1962, elle a grandi entre la France, l’Afrique du Sud et 
l’Australie. Tout en travaillant pour de grandes marques internationales, musiciens et maisons de 
disques, elle a nourri sa passion pour l’Amérique qu’elle photographie à la chambre depuis une dizaine 
d’années et qu’elle expose à travers le monde. Elle fait son entrée à la Maison européenne de la 
photographie avec cinquante tirages de son travail sur les Etats-Unis. 
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QUELQUES EXTRAITS DE RENCONTRES 
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